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Formation ADV Export 
Sécurisez vos ventes à l’export 

OBJECTIFS PUBLIC CONCERNÉ PRÉ-REQUIS 
Connaître les règles incoterms  
 Connaître les obligations en matière 
de TVA et de facturation pour une 
vente à l’export 
 Savoir sécuriser les paiements de 
ses clients à l’export 

Personnel ADV Export Aucun 
 

   

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES ET 
ÉVALUATION 

 

Animation par des experts assurant au quotidien 
des missions techniques auprès des entreprises, 
formés et qualifiés avec un suivi d’actualisation 
rigoureuse  
Vidéo projecteur - Support de cours 
Cas pratiques 
Test de connaissances de fin de formation 

 
 

 

PROGRAMME  
 
L’environnement du service administration des 
ventes 

Les incoterms et leur utilisation 
Le transport, modes et risques en accord avec 

les incoterms 
 
Assurances des marchandises transportées 

Les Prestataires 
La responsabilité des transporteurs 
Exonération et déplafonnement des 

responsabilités 
La gestion des sinistres et le traitement des 

litiges 
 
Les obligations douanières et notions de régimes 
douaniers 
 
La gestion de la chaîne documentaire 
 

 

 
Les Paiements à l’International 

Exporter et être payé : L’évaluation des risques 
 

Les Factures 
Les différentes factures 
Les obligations 

 
Les moyens de paiements à l’international 

L’échelle de confiance 
Les chèques, virements, effets de commerce 

 
Les formules de paiements 

La Remise documentaire 
Le Crédit documentaire 

 
 
Les engagements bancaires 

Le paiement d’avance 
L’assurance-crédit 

 
 
 
 

3 jours  

  


